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RESUMO

Pode-se considerar que a degradagédo
ambiental que hoje se apresenta é decorrente
da profunda crise social, econémica, filoséfica
e politica que atinge toda a humanidade,
resultado da incorporacdo de valores e
praticas que estdo em desacordo com as
bases necessarias para a manutengdo de um
ambiente sadio, que favorega uma boa qualidade
de vida a todos os membros da sociedade.

Dentro desta nova configuragdo, as
empresas passaram a viver o conflito da
sustentabilidade dos sistemas econémico e natural,
e que faz do meio ambiente um tema literalmente
estratégico dentro das organizagées [1].

A Educacdo Ambiental, termo que
surgiu durante a Conferéncia em Educagéo
na Universidade de Keele, Gra-Bretanha, em
margo de 1965 [2], mostra—se responsavel
pela transformagdo da educagdo como um
todo, em busca de uma sociedade sustentavel.
Ja a Analise do Ciclo de Vida dos Produtos,
instrumento de gestdo ambiental aplicavel tanto
a bens e servigos, auxilia na avaliagdo dos
aspectos ambientais e dos impactos potenciais
associados a um produto, compreendendo as
etapas que vao desde a retirada da natureza das
matérias-primas a disposi¢éo do produto final
[3,4]. O uso dessa técnica como ferramenta para
o desenvolvimento de um modelo de Educacdo
Ambiental Empresarial pode representar uma
importante economia ambiental, através da
redugéo das ndo-conformidades nos processos
produtivos, fundamental para a economia e
aumento da produtividade nas organizagées e
para o futuro da nossa espécie e do nosso planeta.
Descritores: Avaliagdo do Ciclo de Vida dos
Produtos, Educagdo Ambiental.
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ABSTRACT

The recent environmental degradation
can be considered as the result of a social,
economical, philosophical and political deep
crisis that gets all the humanity, result of
values incorporation practices that are in
disagreement with the necessary bases to
maintain a healthy environment, favorable
to a good quality life to all society citizens.

Atthis new configuration, the companies are
living the sustainability conflict of economical and
natural systems, and that makes the environment
a subject literally strategic inside the organizations.

The Environmental Education, term that
came out during the Education Conference at
Keele University, United Kingdom, on March
1965, shows responsible for the education
transformation as one, searching for a sustainable
society. Thus the products life cycle, instrument
of an applicable environmental management as
for goods and services, helps in the evaluation
of the environmental aspects and their potentials
impacts associated to a product, including the
phases between the nature extraction and the
dispose of the final product. The use of this
skill as a tool to the development of a Business
Environmental Education model can represent
an important environmental economy, through
the non-conformity reduction at the manufacture
processes, essential to the economy and
productivity’s increase at the organizations
and to the future of our specie and planet.
Key-words: Products Life Cycle, Environmental
Education.

INTRODUCAO

A preocupacédo com a degradacdo am-
biental ndo é nova, ja no ano 111 a.C. Platéo




denunciava a ocorréncia de desmatamento e
eroso de solo nas colinas da Atica, na Grécia,
ocasionados pelo excesso de pastoreio de
ovelhas e pelo corte da madeira[9].

A poluicdo acida, problema bastante fre-
quiente no mundo atual, ja havia sito notada na
Inglaterra do século XVII por John Evelyn, me-
morialista e naturalista, e John Graunt, que in-
dicaram ligagdes entre as emissdes industriais
e a salde de pessoas e plantas, denunciando
ainda que parte da poluicdo inglesa estava
atingindo a Franca [5].

Apublicacéo de Primavera Silenciosa pela
bidloga Rachel Carson, em 1962, foi um dos
acontecimentos apontados como mais signifi-
cativos para o impulso da revolugéo ambiental.
A obra gerou muita indignagéo, aumentando a
consciéncia publica quanto aos impactos das
atividades humanas sobre o meio ambiente
[6].

Em 1968, o Clube de Roma se forma
para discutir a crise da humanidade e publica
em 1972 o relatorio “The Limits of Growth” (Os
limites do crescimento). O documento denun-
ciou a busca incessante do crescimento da so-
ciedade a qualquer custo, sem levar em conta
o resultado final desse crescimento [2].

Em 1972, a Declaragdo sobre o Ambiente
Humano (Estocolmo) recomenda o Programa
Internacional de Educacdo Ambiental como
elemento essencial ao combate a crise am-
biental do mundo [7].

Em resposta as recomendacdes da
Conferéncia de Estocolmo, a UNESCO pro-
moveu, em Belgrado, lugoslavia, 1975, um
encontro internacional sobre Educagéo
Ambiental, que culminou com a formulag&o
dos principios e orientagdes para um progra-
ma internacional de Educagéo Ambiental [2].
A Carta de Belgrado, um documento historico
na evolugdo do ambientalismo, foi originada
neste encontro e prega uma nova ética global,
comprometida com a erradicagdo da pobreza,
fome, analfabetismo, polui¢do, dominagéo e
exploragéo humana [71].

Organizada pela UNESCO, em 1977, a
Conferéncia de Thilisi, como ficou conhecida,
constituiu-se no ponto de partida de um pro-
grama internacional de Educacgdo Ambiental,
definindo seus objetivos e caracteristicas, as-

37

sim como estratégias pertinentes no plano na-
cional e internacional. E considerado em nos-
sos dias o evento decisivo para os rumos da
Educacgdo Ambiental em todo o mundo.

Em1987,naNoruega, a ComissdoMundial
para o Meio Ambiente e o Desenvolvimento
da Organizacgdo das Nag¢des Unidas elaborou
um documento denominado “Our Commom
Future” (Nosso Futuro Comum), também co-
nhecido como Relatério Brundtland. Esse do-
cumento chamou a atencéo do mundo sobre a
necessidade urgente de encontrar formas de
desenvolvimento econdbmico que se susten-
tassem, sem a redugdo draméatica dos recur-
sos naturais nem com danos ao meio ambien-
te para as futuras geragdes [2].

Durante os anos 90, surgiram novos
agentes e iniciativas em prol do meio ambien-
te [8]. Esse periodo foi marcado pela realiza-
¢cdo de uma grande conferéncia, a Rio 92, que
aprovou, igualmente, documentos de objetivos
mais abrangentes e de natureza mais politica:
a Declaragdo do Rio e a Agenda 21. Ambos
endossam o conceito fundamental de desen-
volvimento sustentavel, visto como um novo
modelo a ser buscado, que combina as aspi-
ragdes compartilhadas por todos os paises ao
progresso econdmico e material com a neces-
sidade de uma consciéncia ecologica.

A Ultima grande conferéncia so-
bre Educagdo Ambiental, promovida pela
UNESCO, em Thessaloniki, na Grécia, em de-
zembro de 1998, concluiu que, passados vinte
anos de Thilisi, os interesses continuam dando
as cartas no jogo da vida. A educagéo continua
n&o sendo a prioridade dos governos e da so-
ciedade em que ele atua.

Essa conferéncia enfatizou que a promog&o
da Educagdo Ambiental, ou de qualquer outro
nome que lhe seja dado, assume carater de ins-
trumento/processo fundamental para a promogéo
das profundas mudancgas necessarias [9].

Hoje, ha por parte de alguns pensadores
de que as praticas educativas devem apontar
para propostas pedagbgicas centradas nas
mudancgas de habitos, atitudes e praticas so-
ciais, desenvolvimento de competéncias, ca-
pacidade de avaliag&o e participacdo dos edu-
candos. Isso desafia a sociedade a elaborar
novas epistemologias [2].
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METODOLOGIA

Voltada para o desenvolvimento susten-
tavel, é proposta a elaboragdo de um trabalho
que tem como objetivo a criagdo de um mode-
lo de Educacdo Ambiental Empresarial base-
ado no uso da avaliagédo do ciclo de vida dos
produtos (matérias-primas, insumos, energia,
agua, etc.) pertinentes ao processo produtivo
da uma determinada empresa.

A Avaliagdo do Ciclo de Vida — ACV € um
instrumento de gestdo ambiental destinado a
bens e servigos e sua aplicagdo esta definida
na série 14.040 das normas ISO. A ACV tam-
bém é conhecida pela expressdo do bergo ao
tumulo. Segundo a ISO 14.040:1997, ciclo de
vida é um conjunto de estagios consecutivos e
interligados de um sistema de produto, desde
a aquisicdo da matéria-prima ou extragdo dos
recursos naturais até a disposigéo final [3].

Quando desenvolvida de forma eficaz,
a Educagdo Ambiental possibilita aumentar a
produtividade industrial pela simples redugéo
do desperdicio. O almejado aumento da pro-
dutividade, através da conscientizacdo am-
biental, é possivel com a percepgao e entendi-
mento do real valor do meio ambiente natural
em nossas vidas.

O local escolhido para a aplicagdo des-
se conjunto de técnicas foi uma unidade de
producéo de lampadas de uma empresa multi-
nacional do ramo eletro-eletrénico, situada na
regido do Grande ABC — SP.

Hoje, a industria de ldmpadas, nos seus
diferentes segmentos, representa uma impor-
tante parcela do capital industrial de qualquer
nacdo. A analise do ciclo de vida dos produtos
deste ramo mostra um impacto ambiental sig-
nificativo. Assim, a redugéo do desperdicio, re-
presentada pela diminuicdo de n&o-conformi-
dades na linha de producéo, representa uma
economia ambiental importante.

A metodologia aplicada sera o estudo
de caso, a principio, com a aplicacdo de um
questionario para levantamento de dados que
visam identificar o nivel atual de conscientiza-
¢do ambiental dos funcionarios da empresa
em questéo.

Com os resultados da pesquisa e tam-
bém feito o levantamento dos dados de pro-
dugéo, o estabelecimento dos indicadores am-
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bientais, seguido do estudo e avaliagcdo do ci-
clo de vida dos principais itens causadores de
impactos ambientais dessa empresa, sera de-
senvolvido um modelo de Educagdo Ambiental
Empresarial. Esse treinamento sera aplicado
aos funcionarios, focado na interiorizagédo de
conceitos de conscientizagdo ambiental, de-
senvolvimento sustentavel, entre outros.

Também serdo salientados o modelo
atual de produgéo e os impactos que o mes-
mo esta causando em nossa sociedade, meio
ambiente e na propria empresa; as limitagdes
do nosso planeta quanto ao fornecimento de
insumos e matérias-primas para a continuida-
de do negécio; questdes quanto as perdas e
altos consumos de matérias-primas, insumos,
energia, agua e o que pode ser feito para que
essa realidade seja mudada. Desenvolver o
conceito de “visdo global, agéo local”: o que
cada um pode contribuir para que nossa reali-
dade quanto as questdes ambientais dentro da
empresa possam ser minimizadas.

O modelo pedagogico a ser adotado nes-
ta etapa sera “aprender fazendo”. Para isso,
sera realizada uma oficina para a preparagao
do material de divulgagdo sobre a economia
do meio ambiente, cujos trabalhos resultantes
serdo amplamente divulgados no ambiente fa-
bril, incluindo o jornal interno da empresa, des-
tacando-se a autoria dos mesmos.

Os resultados assim obtidos serdo ava-
liados sob o ponto de vista econdmico e am-
biental. O aumento de nivel de consciéncia
ambiental nos trabalhadores sera medido fa-
zendo uso de um questionario apropriado, a
ser aplicado alguns meses depois.

Por ultimo, o modelo proposto sera vali-
dado com base no aumento da produtividade
e reducdo do desperdicio.

DISCUSSAO

Infelizmente, muito tem se falado e pouco
feito com relagdo as boas praticas ambientais.
Haja vista o langamento em 24 de Outubro de
2006 do relatério Planeta Vivo, uma fotografia de-
talhada sobre a situagdo da natureza mundial, pu-
blicado a cada dois anos pela rede WWF — World
Wildlife Fund, que indica, se as atuais proje¢bes
se concretizarem, a humanidade consumira pe-
rigosamente até 2050 duas vezes mais recursos
que o planeta é capaz de gerar por ano.




A publicacao reune diferentes dados para
compilar dois indicadores: o primeiro é o “indice
Planeta Vivo”, que avalia a biodiversidade, ba-
seado nas tendéncias de mais de 3600 popula-
¢coes de 1300 espécies vertebradas no mundo;
o segundo indice é a “pegada ecolbgica’, que
mede a demanda da humanidade sobre a bio-
sfera (quantos hectares uma pessoa necessita
para produzir 0 que consome por ano).

O documento, o sexto da série, confir-
ma a tendéncia de perda de biodiversidade,
ja apontada nos levantamentos prévios. Os
numeros gerais indicam uma acentuada per-
da de recursos naturais. O ponto de equilibrio
entre o consumo e a regeneragdo dos recur-
sos naturais do planeta seria equivalente a 1,8
hectares globais por ano por pessoa. Porém
o relatério mostra que ja consumimos mais
do que isso para manter os padrbes atuais
de vida. O consumo médio foi de 2,2 hectares
globais por pessoa anuais. Os dados mostram
ainda que o consumo é mais acentuado nos
paises desenvolvidos.

No Brasil, segundo o relatério, as emis-
sOes por uso de combustiveis fésseis estdo na
casa dos 17%. A agricultura (26%), a pecuaria
(29%) e os usos florestais (21%) séo os prin-
cipais contribuintes as emissdes dos gases
causadores do efeito estufa. Estes numeros
mostram uma matriz energética razoavelmente
limpa, mas as pressdes, como 0 desmatamen-
to, sobre os ecossistemas s&o enormes [10].

Diante deste contexto, tendo em vista as
crescentes demandas politicas ambientais da
parte da sociedade e seus reflexos nas politi-
cas publicas e na legislagdo ambiental, che-
ga-se ao século XXI com o processo de busca
pela sustentabilidade planetaria.

O inicio do novo milénio caracteriza-se por
um cenario marcado pelo desafio da constru-
¢do de um enfoque ainda mais inovador para
o trato dos impactos ambientais negativos dos
processos produtivos: a obtengéo de vantagens
competitivas através da capacidade das em-
presas de formularem estratégias para obterem
eficiéncia dinamica e ecologicamente correta
via inovagdes tecnolégicas e gerenciais [8].

Existe, globalmente, o consenso de que
um dos maiores desafios é alcancar, de for-
ma harmoénica e consistente, o crescimento
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econdmico, com ampla distribuicdo de renda
e protecado dos recursos naturais; ou seja, o
desenvolvimento sustentavel.

Sob este enfoque, existem grandes de-
safios que se impdéem a sociedade como um
todo e, especialmente, a administragéo publi-
ca, para que a demanda atual, e a das futuras
geracoes, sejam atendidas.

Apesar das dificuldades, o assunto vem
ganhando espago e concomitantemente a po-
pulagdo vem se interessando mais por ele e
comecga a incorporar a questdo, mesmo sen-
do o tema complexo e avesso a simplificagdes
[11].

Uma nova percepgéo dos setores produ-
tivos da relagcédo entre “negoécios e meio am-
biente” surge, contrariando o argumento pre-
dominante de que uma regulagdo ambiental
mais rigida gera desvantagens competitivas
resultantes dos custos adicionais com o con-
trole da poluigédo, com isso a questdo ambien-
tal passa a ser percebida como mais um fator
de competitividade empresarial. Esta nova
percepcao pode ser expressa através das se-
guintes estratégias empresariais: cumprimen-
to além da legislagdo ambiental; redugéo de
custos de produgéo; otimizagdo do uso dos
recursos naturais; minimizagéo da geragéo de
residuos e marketing de produtos e processos
mais limpos [8].

A elite empresarial esforca-se para admi-
nistrar a dimens&o econémica simultaneamen-
te com as demandas sociais € ambientais n&o
por exigéncia de lei, mas por acreditar que é
necessidade para a prépria sobrevivéncia. Ela
entendeu que o simples cumprimento da lei
ndo é suficiente para colocar a empresa em
uma faixa segura e que o conceito de bens in-
tangiveis: marca, reputagdo e capacidade de
estabelecer parcerias e dialogos com diferen-
tes grupos sociais definem hoje, segundo pes-
quisa do Financial Times, de 75% a 90% do
valor de uma empresa [11, 12, 13].

Programas voluntarios de gestdo am-
biental surgem, inicialmente mais setorizados,
com o objetivo de estabelecer diretrizes e co-
digos de conduta para as empresas. Estes
programas (ex. Responsible Care) evoluiram
até a criagdo das normas internacionais sobre
Sistemas de Gestdo Ambiental - SGAs (ex. BS
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7750, ISO 14001, EMAS). Essas iniciativas vo-
luntarias refletem as tendéncias do ativo envol-
vimento dos setores produtivos na busca por
novos mecanismos para atender as demandas
ambientais, como forma de ganhar competitivi-
dade no cenario global atual [8].

Nesse processo incessante pautado pela
oportunidade competitiva, busca da sustenta-
bilidade e de novos mercados, as empresas
reconhecem a necessidade de uma mudanca
de postura empresarial e corporativa que pro-
piciara o entendimento da importancia do meio
ambiente nas questdes empresariais [14].
Contudo, transpor essas idéias para a reali-
dade concreta das empresas ndo ¢ facil, até
porque elas ndo fazem parte do core business
(foco empresarial) delas. Trata-se de uma mu-
danca de cultura, que exige tempo, paciéncia,
cautela, inovacao e o trabalho integrado com
as partes interessadas [15].

Entra em cena a Educagdo Ambiental,
termo que surgiu durante a Conferéncia em
Educagéo na Universidade de Keele, Gra-
Bretanha, em margo de 1965. Vista como uma
oportunidade para aprimoramento do espirito
critico quanto ao desenvolvimento sustentavel
das organizagbes e também como uma opor-
tunidade de aumento da produtividade, ja que
a economia com o uso de matérias-primas
de forma consciente (energia, agua, embala-
gens, etc.) pode ser obtida. Entende-se por
Educacdo Ambiental os processos por meio
dos quais o individuo e a coletividade constro-
em valores sociais, conhecimentos, habilida-
des, atitudes e competéncias voltadas para a
conservagao do meio ambiente, bem de uso
comum do povo, essencial a sadia qualidade
de vida e sua sustentabilidade. (Art. 1° da Lei
9.795, de abril de 1999) [16].

Essa educagéo torna-se uma necessi-
dade para a conquista do publico interno das
organizacgdes, isto €, seus funcionarios. Afinal,
uma empresa que adota as boas praticas
ambientais tem em seu quadro, profissionais
esclarecidos e envolvidos com a questdo am-
biental. Sdo empresas mais bem sucedidas
nas metas de prevencao e de melhoria con-
tinua para identificar formas de redugéo de
custos e ampliagéo de oportunidades a fim de
atender um mercado crescente para os produ-
tos e servigos tecnologicamente mais limpos.
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Um profissional consciente ambiental-
mente compreende que a polui¢édo €, na maio-
ria das vezes, gerada pelos desperdicios de
matérias-primas, de energia e outros insumos,
resultando em baixa eficiéncia do processo
produtivo.

A empresa socialmente responsavel tem
o dever de proporcionar o debate e a partici-
pagéo do trabalhador no ambiente de traba-
lho, buscando solugbes sustentaveis para o
desenvolvimento pessoal e social, pois as de-
ficiéncias do sistema educacional do Estado
sdo tdo grandes que serdo necessarias muitas
décadas para que uma revolugéo educacional
possa trazer algum resultado palpavel por esta
via [17].

Um alerta feito expde que o problema de
insustentabilidade ndo esta apenas no desen-
volvimento, € preciso reconhecer que 0 N0sso
modo de vida se tornou insustentavel, e este
é muito mais dificil de mudar, pois implica em
aperfeicoamento individual e coletivo, simulta-
neamente [18].

Ja foi dito de forma simples que se o meio
ambiente for destruido, ndo restara nada, nem
empresarios, nem matéria-prima, nem consu-
midor. Todos devem buscar alternativas para
um maior equilibrio entre as atividades produ-
tivas e o meio ambiente [19].

CONSIDERAGOES FINAIS

Conforme mostrado, muitos séo os aler-
tas sobre a inevitavel escassez de recursos
naturais, mudancas climaticas bruscas, degra-
dagéo do meio ambiente, crescimento e de-
senvolvimento da sociedade a qualquer custo,
porém pouco tem sido feito, efetivamente, para
o controle e redugéo desses acontecimentos.

O homem estd colocando sua propria
existéncia em risco caso ndo tome consciéncia
da gravidade atual da situagdo. Felizmente,
ainda € possivel evitar o colapso do planeta
[20]. Contudo é uma tarefa que vai exigir tanto
uma mudanga individual quanto coletiva da so-
ciedade. Uma transformacao de valores, prin-
cipios, comportamento, estilos de vida faz-se
necessaria.

Diante desse dilema, diversas empresas
estdo apresentando iniciativas para tentar re-
duzir o impacto ambiental daquilo que produ-




zem, até as pequenas empresas estdo se me-
xendo [21]. A Educacado ambiental, juntamente
com o uso da Avaliagdo do Ciclo de Vida dos
Produtos pode contribuir com essas agées, re-
presentando uma ferramenta importante para
a reducdo das perdas ambientais, conscienti-
zagédo, renovacao e mudanga de atitudes ne-
gativas da sociedade, organizagbes, povos e
nagdes perante as questdes ambientais, ndo
pode mais ser desvinculada do drama que vi-
vem a humanidade e o planeta. Cabe a ela for-
necer instrumentos para que as pessoas € as
organizagdes que assumem responsabilida-
des possam responder aos principais desafios
do mundo de hoje [9].

N&o é mais possivel ser conivente com
praticas incompativeis com a preservacao am-
biental, qualidade de vida e espirito humanita-
rio, sob o risco de todos arcarem com os altos
custos da omissao neste processo [22].

Para melhor exemplificar & destacado
um documento, de importancia singular, equi-
valente a Declaragdo Universal dos Direitos
Humanos para a area de Meio Ambiente, “A
Carta da Terra”, aprovado em 2002 pela ONU,
cujo predmbulo traz os seguintes dizeres, para
reflexdo:

Estamos diante de um momento critico na
histéria da Terra, numa época em que a
humanidade deve escolher o seu futuro.
A medida que o mundo torna-se cada vez
mais interdependente e fragil, o futuro en-
frenta, ao mesmo tempo, grandes perigos
e grandes promessas. Para seguir adiante,
devemos reconhecer que, no meio da uma
magnifica diversidade de culturas e formas
de vida, somos uma familia humana e uma
comunidade terrestre com um destino co-
mum. Devemos somar forgas para gerar
uma sociedade sustentavel global basea-
da no respeito pela natureza, nos direitos
humanos universais, na justica econdémica
e numa cultura da paz. Para chegar a este
propdsito, é imperativo que nés, 0s povos
da Terra, declaremos nossa responsabili-
dade uns para com os outros, com a gran-
de comunidade da vida, e com as futuras
geragdes. (A Carta da Terra, 2004 apud
Gongalves, 2005) [23, 18].
O futuro do nosso planeta esta em nos-
sas maos. E preciso agir, e rapido, antes que
seja tarde demais.
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